Dosar nr.286/2012

Obiectul petitiei: Petentul a sesizat Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul
Poporului, in legdturd cu incdlcarea dreptului de petitionare. In acest sens, ne aduce la cunostint
faptul ca in data de 14.07.2011 a depus la Casa Judeteana de Pensii Dolj cererea inregistrata sub
nr.xxxxx, prin care a renuntat la acordarea pensiei anticipate partiale, stabilitd conform Deciziei
nr.xxxxx/14.06.2011. Petentul se considera nedreptatit deoarece la emiterea acestei decizii, C.].P.
Dolj nu i-a valorificat ca adaos la vechimea n munca perioadele 11.02.1981- 30.04.1982 si
24.06.1991-15.07.1992, ani lucrati in R.P. China, conform Decret nr.112/1965 art.1, pct. C, privind
acordarea unor drepturi angajatilor trimisi sa lucreze in tari cu clima greu de suportat. Mentioneaza
ca in data de 05.01.2012 a depus la C.J.P. cererea inregistratda sub nr.xxx, insotitd de adeverintele
nr.xx/03.01.2012 si nr.xxxx/13.07.2011. in data de 03.02.2012, C.1.P. Dolj a comunicat petentului
un raspuns care face referire la altd cerere a sa, nicidecum nu a raspuns la cererea depusa in data
de 05.01.2012. Prin petitie ne solicita interventia la C.J.P. Dolj, in sensul celor sesizate.

Fata de aspectele prezentate, Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul
Poporului a sesizat Casa Judeteana de Pensii Dolj

Rezultat:

Urmare demersului intreprins, C.J.P. Dolj ne-a comunicat faptul ca cererea petentului, prin
care solicita reluarea pensiei anticipate si utilizarea elementelor cuprinse in adeverintele
nr.xxxx/13.07.2011, nr. xx/03.01.2012, este in curs de solutionare, urmand sa i se emita o noud
decizie de pensie, ce-i va fi comunicata la adresa de domiciliu.

Dosar nr.576/2012

Obiectul petitiei:
Petenta a sesizat Biroul Teritorial Craiova al institutiei Avocatul Poporului in legatura cu incalcarea
dreptului de petitionare. In acest sens, ne aduce la cunostintd cd detine la Casa Judeteand de
Pensii Gorj, dosarul de pensie de urmas cu nr.xxxxxx. Mentioneaza faptul cd a depus la C.J.P. Gorj,
cererea inregistratd sub nr.xxxxx/19.09.2011. Totodata, precizeaza ca nu a primit nici un raspuns
la cererea sa, desi a expirat termenul legal, solicitandu-ne interventia in acest sens.

Fata de aspectele prezentate, Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul
Poporului a sesizat Casa Judeteana de Pensii Gorj

Rezultat: In urma demersului intreprins, C.J.P. Gorj ne-a comunicat faptul cd in data de
20.02.2012, petentei i s-a emis Decizia nr. xxxxxx, iar drepturile de pensie cuvenite, s-au stabilit
incepand cu data de 01.06.2011 in procent de 50% din punctajul mediu anual realizat, iar plata
drepturilor se va face incepand cu data de 01.06.2011. C.J.P. Gorj precizeaza ca in motivarea
deciziei mentionate, i s-a adus la cunostintd petentei ca in fisa de pensie nu este trecut salariul
pentru perioada 01.02.1970- 01.08.1972, motiv pentru care i s-a solicitat sa prezinte carnetul de
munca.



Dosar nr.490/2012

Obiectul petitiei:
Petenta a sesizat Biroul Teritorial Craiova al institutiei Avocatul Poporului in legatura cu incalcarea
dreptului la un nivel de trai decent. In acest sens, ne aduce la cunostintd c& a solicitat Primariei
Corabia repartizarea unei locuinte sociale, deoarece nu detine locuinta proprietate personald, iar in
prezent locuieste impreuna cu fiica sa la o matusa, intr-o casa construita din chirpici, acoperita cu
tabla, compusa dintr-o camera si o sald, aflata in stare avansatda de degradare, asa cum reiese si
din ancheta sociala intocmita de catre Primarie. Petenta sustine ca are certificat medical de
incadrare in grad de handicap, fiica sa beneficiaza de protectie in Centrul de zi Corabia, iar venitul
familiei este de aproximativ 220 lei. Desi petenta a sesizat Primaria Corabia despre aceasta
situatie, demersurile sale au ramas fara rezultat, solicitdndu-ne interventia in acest sens.

Fata de aspectele prezentate, Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul
Poporului a sesizat Primaria Corabia.

Rezultat: In urma demersului intreprins, Primdria Corabia, judetul Olt, ne-a comunicat
faptul ca solicitarea petentei in vederea obtinerii unei locuinte sociale va fi analizatd de comisie la
repartizarea apartamentelor ce urmeaza a fi receptionate.

Dosar nr.1012/2012

Obiectul petitiei: petenta a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Craiova al Institutiei
Avocatul Poporului in vederea solutionarii contestatiei formulata impotriva deciziei de respingere a
recalculdrii pensiei si nregistratd la Casa Judeteana de Pensii Gorj la nr.39784/13.12.2011,
contestatie trimisd spre solutionare Casei Nationale de Pensii Publice. In data de 03.05.2012,
petenta revine cu cerere la contestatia depusa.

Fata de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul
Poporului a sesizat Casa Nationala de Pensii Publice Bucuresti — Comisia Centrala de
Contestatii.

Rezultate: in urma demersului intreprins, Casa Nationald de Pensii Publice ne-a informat
ca, s-a emis Hotararea nr.XXX/30.08.2012, care a fost expediata petentei la domiciliu, prin posta,
cu confirmare de primire.

Dosar nr.1193/2012

Obiectul petitiei: petentul a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Craiova al Institutiei
Avocatul Poporului in vederea solutionarii memoriului adresat in data de 22.06.2012 Companiei de
Apa Oltenia SA, prin care sesiza faptul ca i-a fost obturata scurgerea de la sistemul de canalizare,
toate dejectiile care ar fi trebuit sa fie eliminate in canalizare, iesind la petent in locuinta.
Petentul sustine ca a incheiat contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si
canalizare, insa nu beneficiaza decat de alimentarea cu apa, desi plateste pentru a beneficia si de
serviciul de canalizare. Totodata, petentul ne informeaza ca este diagnosticat cu o afectiune grava,
starea sa de sanatate fiind precara. Desi s-a prezentat de nenumarate ori in audienta la Compania
de Apa Oltenia SA, in scopul rezolvarii situatiei cu care se confrunta, petentul nu a primit nici un
raspuns la memoriul sau.



Fata de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul
Poporului a sesizat Compania de Apa Oltenia SA.

Rezultate: in urma demersului intreprins, Compania de Apa Oltenia SA ne-a informat ca s-
a analizat si identificat solutia tehnica, dispunandu-se realizarea racordului de canalizare pentru
imobilul Tn care locuieste petentul, eliberandu-se avizul de principiu. Petentul a fost contactat in
vederea ridicarii avizului de principiu si a derularii procedurii legale, pana la realizarea efectiva a
racordului de canalizare. Cat priveste memoriul petentului, s-a formulat si expediat raspunsul,
precizandu-se care sunt actele necesare in vederea realizarii racordului de canalizare.

Dosar nr.1438/2012

Obiectul petitiei: Petentul ne-a sesizat in legatura cu pretinsa incalcare a dreptului la
informatie, a dreptului la un nivel de trai decent si dreptul la un proces echitabil. In acest sens, ne
aduce la cunostinta faptul ca a depus la Casa Judeteana de Pensii Dolj cererea inregistrata sub nr.
xxxxx/18.07.2012, Prin cerere a solicitat Casei de Pensii Dolj revizuirea dosarului de pensie
conform sentintei civile nr. xxxx/2012, emisa de Tribunalul Dolj - Sectia Conflicte de Munca si
Asigurari Sociale, sentintd ramasa definitiva si irevocabild. Petentul sustine ca nu a primit de la
Casa Judeteana de Pensii Dolj nici un raspuns, desi a expirat termenul legal, solicitdndu-ne
interventia in sensul celor semnalate.

Fata de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul
Poporului a sesizat Casa Judeteana de Pensii Dolj.

Rezultat: Ca urmare a demersului intreprins, Casa Judeteana de Pensii Dolj, ne-a
comunicat faptul ca cererea petentului Tnregistrata cu nr. xxxxx din 18.07.2012, prin care a
solicitat revizuirea dosarului de pensie conform hotararii judecatoresti nr. xxxx/2012 emisa de
Tribunalul Dolj, a fost solutionatd de C.J.P. Dolj in data de 04.10.2012. In acest sens, C.J.P. Dolj a
emis decizia de anulare debit cu nr. xxxxx, iar drepturile banesti cuvenite petentul le va primi
odata cu talonul de pensie in luna Noiembrie 2012,

Dosar nr.454/2012

Obiectul petitiei: Petentul a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Craiova al Institutiei
Avocatul Poporului in vederea selectarii analizarii cu prioritate a dosarului de notificare constituit in
temeiul Legii nr.10/2001, in baza cererii adresata A.N.R.P Bucuresti.

Fata de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul
Poporului a sesizat A.N.R.P Bucuresti.

Rezultate: in urma demersului intreprins, A.N.R.P Bucuresti ne-a informat ca cererea de
tratare cu prioritate a dosarului petentului a fost inaintata Secretariatului Comisiei Centrale pentru
Stabilirea Despagubirilor.



Dosar nr.871/2012

Obiectul petitiei: Petenta a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Craiova al Institutiei
Avocatul Poporului in vederea aflarii stadiului dosarelor de notificare constituite in temeiul Legii
nr.10/2001, privind acordarea despagubirilor pentru imobilele situate in Craiova, str. Ciresului
nr.27 si nr.29, imposibil de restituit in natura.

Fata de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul
Poporului a sesizat Primaria Craiova — Directia Juridica..

Rezultate: in urma demersului intreprins, Primaria Craiova-Directia Juridica, ne-a informat
ca dosarele de notificare vor fi analizate In cadrul Comisiei de aplicare a Legii nr.10/2001,
dispozitiile Primarului urméand a fi comunicate petentei la domiciliu.

Dosar nr.1077/2012

Obiectul petitiei: Petenta a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Craiova al Institutiei
Avocatul Poporului in vederea aflarii stadiului dosarului de notificare constituit in temeiul Legii
nr.10/2001, care a fost predat de catre Prefectura Dolj la A.N.R.P Bucuresti.

Fata de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul
Poporului a sesizat A.N.R.P Bucuresti.

Rezultate: in urma demersului intreprins, A.N.R.P Bucuresti ne-a informat ca dosarul
petentei urmeaza a fi repartizat personalului de specialitate, in vederea parcurgerii procedurii de

stabilire a despagubirilor.



